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In diesen Versicherungsbedingungen finden Sie alles, was fir Ihre private
Haftpflichtversicherung wichtig ist. Im Rahmen lhrer InShared-
Privathaftpflichtversicherung kénnen Sie fir verschiedene Leistungsbereiche
Versicherungsvertrage abschlief3en.

Diese Vertrage sind rechtlich selbststéndig und in

geregelt. Fir welche Leistungsbereiche Sie Vertrége abgeschlossen haben,
kénnen Sie lhrem Versicherungsschein entnehmen.

In finden Sie die Regelungen sowie die
besonderen Pflichten und Obliegenheiten. Diese missen Sie fir alle
Leistungsbereiche beachten.

Es ist wichtig, dass Sie wissen, welche Vereinbarungen getroffen
wurden. Lesen Sie daher die Dokumente |hres Versicherungsver-
trages sorgfdltig durch!

Sind Ihre Angaben nicht mehr korrekt? Dann ist mdglicherweise
eine Vertragsanpassung notwendig. Aktualisieren Sie lhre Anga-
ben schnell und einfach in lhrer Online-Versicherungsmappe!

Wir sind InShared, eine Marke der Achmea Schadeverzekeringen N.V., einem
niederlandischen Schaden- und Unfallversicherungsunternehmen. Unser Sitz ist in
Apeldoorn in den Niederlanden. Die ladungsfahige Anschrift lautet: Laan van
Malkenschoten 20, 7333 NP Apeldoorn, Niederlande. Wir sind im Handelsregister
der niederlandischen Handelskammer eingetragen unter der Nr. 08053410.

Folgende Dokumente bilden die Grundlage des Versicherungsvertrags:
lhr Antrag

lhr Versicherungsschein

Die Allgemeinen sowie die Besonderen Versicherungsbedingungen
Etwaige Nachirage

Die private Haftpflichtversicherung umfasst je nach Inhalt des
Versicherungsvertrags folgende Leistungsbereiche:

Private Haftpflichtversicherung (Teil A.2)

Private Haftpflichtversicherung Plus (Teil A.3)

Der entsprechende Versicherungsschutz wird von lhnen gewdéhlt und als jeweils
rechtlich selbststandige Vertrage - z. B. mit dem Baustein ,,Plus” zur privaten
Haftpflicht - abgeschlossen.
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Sie diirfen von uns viel erwarten. Doch wir bitten auch Sie, lhre Pflichten
(Obliegenheiten) zu erfillen. Was passiert, wenn Sie oder eine mitversicherte
Person diese Pflichten verletzt? Und sind noch weitere Pflichten zu beachten?
Das ist in Teil B Ziffer 7 geregelt. Unter bestimmten Umsténden kdnnen wir ganz
oder teilweise leistungsfrei sein, oder den Versicherungsvertrag kiindigen.
In der privaten Haftpflichtversicherung haben Sie die folgenden Pflichten:
lhre Anzeigepflicht:
Macht jemand gegen Sie auflergerichtlich Anspriiche geltend, missen
Sie uns dies innerhalb einer Woche mitteilen.
Wird ein behdrdliches oder gerichtliches Verfahren gegen Sie eingeleitet
oder wird Ihnen gerichtlich der Streit verkindet, haben Sie uns dies unver-
ziglich anzuzeigen.
Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfigung von Verwaltungsbehérden
auf Schadensersatz missen Sie fristgerecht den notwendigen Rechtsbehelf,
z. B. einen Widerspruch oder eine Beschwerde, einlegen.
Sie missen uns die Fihrung lhres Rechtsstreits Gberlassen. Wir dirfen in lhrem
Namen einen Rechtsanwalt beauftragen. Diesem missen Sie eine Vollmacht
sowie alle erforderlichen Auskinfte und Unterlagen geben.
Auf unser Verlangen sind besonders gefahrdrohende Umsténde innerhalb
einer angemessenen Frist zu beseitigen. Dies gilt nicht, soweit die Beseitigung
dieser gefahrdrohenden Umsténde unter Abwagung unserer beiderseitigen

Interessen unzumutbar ist.
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Die Privathaftpflicht bietet Schutz bei Haftpflichtansprichen Dritter gegen Sie und
die bei lhnen mitversicherten Personen.

Versichert istim Umfang der nachfolgenden Bestimmungen |hre gesetzliche
Haftpflicht aus den Gefahren des taglichen Lebens als Privatperson, nicht jedoch
aus den Gefahren eines Berufes oder Gewerbes.

Versicherungsschutz besteht, wenn alle nachfolgenden Voraussetzungen erfillt
sind:
Ein Dritter macht Schadensersatzanspriche gegen Sie geltend.
Es handelt sich um gesetzliche Haftpflichtanspriche privatrechtlichen Inhalts.
Das Schadensereignis ist wahrend der Wirksamkeit der Versicherung
eingetreten (Versicherungstall).
Folge des Schadensereignisses ist ein Personen-, Sach- oder sich daraus
ergebender Vermdgensschaden.

Das Schadensereignis ist das Ereignis, durch das der Schaden des Dritten
unmittelbar verursacht wurde. Der Zeitpunkt der Handlung oder Unterlassung,
die zum Schadensereignis gefihrt hat, ist dabei nicht maf3geblich.

Nachfolgend finden Sie die besonderen Regelungen zu einzelnen
Haftpflichtrisiken.

2.2.1 Wohnen
Immobilien
Versichert ist Ihre gesetzliche Haftpflicht als Inhaber (bspw. als Eigentimer oder
Mieter) einder der folgenden Immobilien in Deutschland:
Einer oder mehrerer Wohnungen (bei Wohnungseigentum als
Sondereigentimer), einschlief3lich Ferienwohnungen
Eines Einfamilienhauses inklusive dazugehériger Einliegerwohnung
(auch eines Reihenhauses oder einer Doppelhaushalfte)
Eines Wochenend-/Ferienhauses
Ein auf Dauer und ohne Unterbrechung fest installierter Wohnwagen
Unbebaute Grundstiicke bis zu einer Gesamtflache von 1.000 m2 (auch sofern
verpachtet)
Einschlief3lich der dazugehérigen Garagen, Garten, Swimmingpools,
(Schwimm-)Teiche, Biotope und Flissiggastanks sowie eines Schreber-/
Kleingartens inkl. Laube

Das gilt nur, wenn Sie oder eine mitversicherte Person diese auch selbst zum
Wohnen nutzen.

Der Versicherungsschutz gilt auch fir Thre gesetzliche Haftpflicht, die sich aus der
Verletzung von Pflichten ergibt, die mit Ihrer Rolle als Eigentimer oder Mieter
verbunden sind. Dazu gehéren beispielsweise die bauliche Instandhaltung,
Beleuchtung, Reinigung sowie das Streuen und Schneergumen auf Gehwegen.

Der Versicherungsschutz gilt ebenfalls, wenn Sie aufgrund eines Vertrages die
gesetzliche Verkehrssicherungspflicht ibernommen haben - auch wenn Sie selbst
nur Mieter sind. In diesem Fall sind Sie also auch fiir Pflichten versichert, die
eigentlich dem Vermieter obliegen.

Andere Haftpflichtanspriche aus Immobilieneigentum und -besitz sowie
Vermietung sind nicht versichert.
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Renovierung und Umbau
Versichert ist Ihre Haftpflicht als Bauherr bei Umbauten und Renovierungen lhrer
Immobilien. Die Bausumme betragt maximal 200.000 EUR je Bauvorhaben.
Andere Haftpflichtanspriiche aus lhrer Eigenschaft als Bauherr sind nicht
versichert.

Schaden an gemieteten Immobilien
Versichert ist Ihre Haftpflicht als Mieter gegeniber dem Vermieter oder Eigentimer
wegen Schaden an einer zu Wohnzwecken gemieteten:
Immobilie im Inland, versichert ist auch die mitgemietete Einbaukiche
Ferienwohnung oder eines Hotelzimmers im In- und Ausland, versichert sind
auch Schaden an Einrichtungsgegensténden

Andere Haftpflichtanspriche wegen Schaden an gemieteten Immobilien sind nicht
versichert.

Auf3erdem sind nicht versichert:
Schaden aufgrund von Abnutzung, Verschleif3 oder GbermaBiger
Beanspruchung
Glasschaden, gegen die Sie sich separat versichern kénnen

2.2.2 Gebrauch von Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeugen
Versichert ist Ihre Haftpflicht bei Schaden durch den privaten Gebrauch von:
Krafttahrzeugen, fir die kein amtliches Kennzeichen oder
Versicherungskennzeichen erforderlich ist. Hierzu gehdren zum Beispiel:
Nur auf nicht éffentlichen Wegen und Platzen verkehrenden Kraftfahrzeuge
ohne Ricksicht auf eine bauartbedingte Hochstgeschwindigkeit
Krafttahrzeuge mit nicht mehr als 6 km/h bauartbedingter
Hochstgeschwindigkeit
Stapler mit nicht mehr als 20 km/h bauartbedingter Héchstgeschwindigkeit.
selbstfahrende Arbeitsmaschinen mit nicht mehr als 20 km/h bauartbeding-
ter Héchstgeschwindigkeit
Krafttahrzeug-Anhdnger, die nicht zulassungspflichtig sind oder nur auf
nicht 6ffentlichen Wegen und Platzen verkehren
Elektrofahrrader (Pedelecs) bis maximal 25 km/h bauartbedingte
Hochstgeschwindigkeit
Luftfahrzeugen, die nicht versicherungspflichtig sind (z. B. Modellflugzeuge
und Lenkdrachen) und deren Fluggewicht 5 kg nicht Gbersteigt. Der Gebrauch
von Drohnen mit einem maximalen Startgewicht von 5 kg ist nur versichert,
wenn Sie den Baustein ,Plus” abgeschlossen haben (Teil A.3).

Wasserfahrzeugen, die maximal 6 m lang sind. Haben sie einen Motor, darf
dieser maximal 12 kW (15 PS) stark sein.

Haftpflichtanspriche aus dem Gebrauch von anderen Land-, Luft- und
Wasserfahrzeugen sind nicht versichert.

Kein Versicherungsschutz besteht fir die Haftpflicht wegen Beschadigung,
Vernichtung oder Abhandenkommen der Land-, Luft- und Wasserfahrzeuge selbst.

Fir E-Bikes und Elektrokleinstfahrzeuge, die im dffentlichen Straf3enverkehr
ein Versicherungskennzeichen oder ein amiliches Kennzeichen benétigen,
missen Sie eine Kfz-Haftpflichtversicherung abschlief3en.
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2.2.3 Haustiere

Versichert ist lhre Haftplicht als privater Halter oder Hiter von folgenden Tieren:
* Kleine Haustiere, z. B. Katzen, Kaninchen, Végel

¢  Bienen

*  Ausgebildete Assistenzhunde, z. B. Blindenhunde

Bei Schaden durch Hunde und Pferde gilt:

lhre Haftpflicht als Halter von Hunden (aufBer den oben genannten
Assistenzhunden) und Pferden ist nicht versichert. Versichert sind nur
Haftpflichtanspriche aus dem gelegentlichen Reiten sowie dem Betreuen und
Ausfihren fremder Hunde und Pferde. Anspriche aus Schaden an fremden
Hunden und Pferden sind nicht versichert, soweit Versicherungsschutz nicht Gber
eine Tierhalter-Haftpflichtversicherung besteht.

2.2.4 Sportausibung

Versichert ist Ihre Hattpflicht aus der Ausibung von Sportarten.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriche aus:

®  Der Ausibung derJagd

*  Der Teilnahme an Pferde-, Rad- oder Kraftfahrzeug-Rennen sowie ein zur
Vorbereitung des Rennens von einem Veranstalter organisiertes oder vorge-
schriebenes Training, bei dem die Erzielung von Héchstgeschwindigkeiten
gelbt wird

< Zuriick

2.2.5 Schlissel fur private Zwecke
Versichert ist Ihre Haftpflicht, wenn Sie einen fremden Schlissel verlieren.

Das gilt aber nur, wenn Sie diesen Schlissel rechtmaf3ig in Ihrem Gewahrsam
haben und ihn fir private Zwecke gebrauchen.

Nicht versichert ist der Verlust folgender Schlissel:

®  Schlussel fir Kraft-, Luft- oder Wassertahrzeuge

®  Schlissel, die Sie im Rahmen Ihrer selbststéndigen gewerblichen Tétigkeit in
Gewahrsam haben

®  Schlussel fir berufliche Zwecke

Bitte beachten Sie:
Die Entschadigung je Versicherungsfall ist begrenzt auf 50.000 EUR.

2.2.6 Ehrenamt

Versichert ist Ihre Haftpflicht im Zusammenhang mit ehrenamtlichen Tatigkeiten in
nichtverantwortlicher Position. Sie sind auch versichert, wenn Sie freiwillig und
unentgeltlich aufgrund eines sozialen Engagements arbeiten.

2.2.7 Internetnutzung und elektronischer Datenaustausch
Versichert sind Haftpflichtanspriche aus dem elektronischen Datenaustausch
zu privaten Zwecken. Fir Vermdgenschaden ist die Versicherungssumme auf

50.000 £ begrenzt.

Kein Versicherungsschutz besteht fir:

*  Bewusstes und unbefugtes Eingreifen in fremde Datenverarbeitungssysteme/
Datennetze (z.B. Hacker-Attacken, Denial of Service Attacks)

*  Bewusstes Einsetzen von Software, die geeignet ist, die Datenordnung zu
zerstéren oder zu verdndern (z.B. Software-Viren, Trojaner

*  Anspriche wegen unberechtigt heruntergeladener urheberrechtlich geschitz-
ter Daten (z.B. lllegales Herunterladen von Videos auf einer Tauschbérse)

7 von 20 Weiter >
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2.2.8 Gebrauch von Waffen

Versichert ist Ihre Haftpflicht bei Schaden durch den privaten und erlaubten Besitz
und Gebrauch von Hieb-, Stich- und Schusswaffen. Nicht versichert ist der
Gebrauch von Jagdwatfen.

2.2.9 Beschdaftigung von Haushaltshilfen
Versichert ist Ihre Haftpflicht, wenn Sie in Inrem Haushalt Personen beschaftigen
(z. B. eine Haushaltshilfe).

2.2.10 Kaution im Ausland
Wenn Sie im Ausland aufgrund eines Schadens eine Kaution hinterlegen missen,
Ubernehmen wir das bis zu einer Héhe von 100.000 EUR fir Sie.

Sie missen uns die Kaution zuriickzahlen, wenn sie als Strafe, Geldbuf3e oder zur
Erledigung eines nicht versicherten Schadens einbehalten wird oder verfallen ist.

2.2.11 Vermoégensschdaden

Mitversichert sind Haftpflichtanspriche wegen Vermégensschaden aus
Schadensereignissen, die weder durch Personen- noch durch Sachschéden
entstanden sind. Voraussetzung hierfir ist, dass das Schadensereignis wéhrend
der Wirksamkeit dieses Vertrages eingetreten ist.

Wir leisten Uber die allgemeinen Ausschlisse nach Ziffer 2.3 hinaus nicht for
Haftpflichtanspriche aus folgenden Vermégensschéaden:
Schaden aus dem Abhandenkommen von Sachen, dazu gehért z. B. das
Verlieren von Geld, Mobiltelefonen oder Schmuck
Schéaden im Zusammenhang mit Vertragen sowie aus beruflichen oder
gewerblichen Tatigkeiten
Schaden wegen der Verletzung gewerblicher Schutz- und Urheberrechte
Schaden durch standige Emissionen, z. B. Gerdusche, Geriiche oder
Erschitterungen
Schaden aus dem bewussten Abweichen von gesetzlichen oder behardlichen
Vorschriften, von Anweisungen oder Bedingungen des Auftraggebers oder
sonstigen bewussten Pflichtverletzungen
Schaden aus Pflichtverletzungen als Vorstand, Geschaftstihrer, Beirat oder
anderen vergleichbaren Leitungs- oder Aufsichtsgremien

2.2.12 Gefdlligkeiten

Versichert sind Schaden bei Gefdlligkeitshandlungen, z. B. Hilfe beim Umzug
eines Freundes.

2.2.13 Deliktunfdhige Personen
Versichert sind Schaden durch deliktunfahige mitversicherte Personen, auch wenn
sie eigentlich nicht haften.

Bitte beachten Sie:
Die Entschadigung je Versicherungsfall ist begrenzt auf 50.000 EUR.

2.2.14 Umwelt- und Gewdsserschadendeckung
In lhrer Hattpflichtversicherung ist auch die sogenannte
Umweltschadendeckung enthalten. Diese schitzt Sie, wenn eine Behérde von
lhnen die Sanierung eines Schadens nach dem Umweltschadengesetz
verlangt.
Versicherungsschutz besteht nur in Deutschland und im Europdischen
Wirtschaftsraum, soweit und in dem Umfang, wie dort die
EU-Umwelthaftungsrichtlinie 2004/35/EG angewendet wird.
Sie sind auch gegen Haftpflichtanspriche wegen Schaden durch die physikali-
sche, chemische oder biologische Veranderung der Wasserbeschaffenheit
versichert.

Was ist nicht versichert?
Schaden durch elementare Naturkréfte, z. B. nach einer Uberflutung.
Schaden, die entstehen, weil Sie bewusst gegen gesetzliche Vorschriften oder
gegen an Sie gerichtete behdrdliche Verfigungen verstof3en.
Schaden, die entstehen, weil Sie gewdsserschadliche Stoffe in grofierer
Menge lagern, als haushaltsiblich ist. Wenn Sie in lhrem Haus einen
Heizéltank haben, missen Sie eine Heizdltank-Haftpflichtversicherung
abschliefBen.
Dariber hinaus gelten die Ausschlisse nach Teil A.2 Ziffer 2.3.



2.2.15 Vorsorgeversicherung Was ist nicht versichert?

Fur folgende Risiken haben Sie zunéchst Versicherungsschutz: Verzugszinsen und Kosten der Rechtsverfolgung
Sie schaffen sich ein Pferd oder einen Hund an. Schaden, soweit diese Gber lhre Krankenversicherung oder lhren
filgel 2 Sie erwerben eine Immobilie (auch durch Erbschaft oder Schenkung). Sozialversicherungstréger versichert sind
Sie haben eine neue Arbeit als Beamter oder Angestellter im &ffentlichen Dienst. Schaden, die sich auflerhalb der Europdischen Union, der Schweiz,
Teil A.1: Allgemeines zu den Leistungsbereichen 3 Kommt eines dieser Risiken neu hinzu, missen Sie uns das innerhalb eines Norwegen, Island oder Liechtenstein ereignen
Monats nach unserer Aufforderung anzeigen. Melden Sie die Verénderung
Teil A.2: Private Haftpflichtversicherung 9 nicht, entfallt der Versicherungsschutz fir dieses Risiko rickwirkend.
Der Versicherungsschutz besteht nur bis zum Ende des laufenden
2.1 Versichertes Risiko 5 : . .
Versicherungsjahres, mindestens aber 6 Monate.
2.2 Besondere Regelungen fir einzelne private Risiken 5
2.2.16 Forderungsausfalldeckung
2.3 Was ist nicht versichert? 10 Was passiert, wenn Sie jemand schadigt und lhnen keinen Schadensersatz zahlen
' ' kann?
2.4 Weristversicherf? : In diesem Fall behandeln wir Sie so, als verfige der Schadiger Gber lhren
2 5 Wo sind Sie versichert? 19 privaten Haftpflichtversicherungsschutz.
Die Ausschlisse (z. B. Ausschluss der beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit)
2.6 Bis zu welcher Hohe leisten wir? 12 gehen auch fur den Schédiger.
| ' Eine Ausnahme hiervon gilt nur, wenn Sie Opfer einer Gewalttat sind. Dann
2.7 Wie helfen wir [hnen? 12 ersetzen wir lhren Personenschaden auch bei vorsatzlichem Handeln des
2.8 Selbstbeteiligung 12 Schédigers.
Wir zahlen erst, wenn Folgendes passiert ist:
Teil A.3: Baustein private 13 Die Forderung ist durch ein rechtskraftiges Urteil oder einen vollstreckbaren
Haftpflichtversicherung Plus Vergleich vor einem ordentlichen Gerichtin der Bundesrepublik Deutschland
oder einem anderen Mitgliedsstaat der Européischen Union, der Schweiz,
Teil B: Allgemeine Regelungen 15 Norwegen, Island oder Liechtenstein festgestellt worden. Anerkenntnis-,

VersGgumnisurteile und gerichtliche Vergleiche sowie vergleichbare Titel der

vorgenannten Lénder binden den Versicherer nur, soweit der Anspruch auch

ohne einen dieser Titel bestanden hatte.

Die Vollstreckung war (teilweise) erfolglos oder der Schadiger hatin den

letzten 3 Jahren eine eidesstattliche Versicherung tber seine

Vermégensverhdltnisse abgegeben. .
Sie haben Ihre Schadensersatzanspriiche in Héhe der Versicherungsleistung

an uns abgetreten und die vollstreckbare Ausfertigung des Urteils oder

Vergleichs ausgehandigt. Sie hat an der Umschreibung des Titels auf uns

mitgewirk.

AV-1125
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Bitte beachten Sie: Einschrankungen lhres Versicherungsschutzes kénnen sich auch
aus der Beschreibung der versicherten Risiken ergeben (Ziffer 2.2 und Teil A.3).

2.3.1 Wenn Sie sich nicht ehrlich verhalten

Wir leisten nicht for:
Schaden, die Sie vorsatzlich verursachen
Schéaden, die Sie wegen oder in unmittelbarem Zusammenhang mit der
Begehung einer vorsatzlichen Straftat verursachen
Anspriche wegen Schikane oder Beldastigung sowie Verletzung von
Personlichkeitsrechten

2.3.2 Vertragserfillung

Anspriche auf Erfillung von Vertragen sind nicht versichert. Ferner besteht kein
Versicherungsschutz tir Haftpflichtanspriiche, die aufgrund eines Vertrags Gber
den Umfang lhrer gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

2.3.3 Haftung von Versicherten untereinander
Wir leisten nicht for:
Anspriiche mitversicherter Personen gegen Sie
lhre Anspriiche gegen mitversicherte Personen
Anspriche mitversicherter Personen wegen Schdden untereinander

Aber: Sie haben Versicherungsschutz, wenn Sie einen Personenschaden
verursacht haben und ein Sozialversicherungstréger, ein Sozialhilfetréger, ein
privater Krankenversicherer oder ein &ffentlicher bzw. privater Arbeitgeber
aufgrund eines gesetzlichen Forderungsibergangs Regressforderungen gegen
Sie geltend macht. Voraussetzung ist, dass Sie und die von lhnen geschadigte
Person nicht als Familienangehérige in hduslicher Gemeinschaft zusammenleben.

2.3.4 Urheberrecht

Anspriche aus Urheberrechtsrechtsverletzungen sind nicht versichert.

2.3.5 Krankheiten

Anspriiche wegen Schaden, die aus der Ubertragung einer Krankheit resultieren,
bezahlen wir nicht.

2.3.6 Abhandenkommen und Miete
Anspriche wegen Schaden an geleasten, gepachteten oder gemieteten
fremden beweglichen Sachen sind nicht mitversichert. Ausnahme: Die in Teil
A.2 Zitfer 2.2.1, Abschnitt Miete und - wenn Sie den Baustein ,Plus” gewdhlt
haben -in Teil A.3 Zitfer 3.3 eingeschlossenen Situationen sind versichert.
Anspriche wegen abhandengekommener Sachen sind nicht versichert.

2.3.7 Beruf und Gewerbe sowie verantwortliche Tatigkeiten im
Ehrenamt

Anspriche wegen Schaden aus den Gefahren eines Berufes oder eines
Gewerbes sind nicht versichert. Ausnahme: Wenn Sie den Baustein ,Plus”
gewdhlt haben, sind die in Teil A.3 Ziffer 3.2 und 3.6 eingeschlossenen
Situationen versichert.
Anspriche wegen Schaden aus den Gefahren einer ehrenamtlichen
verantwortlichen Position (z. B. Kassenwart oder Vorstand) sind nicht gedeck.
Anspriche aus Personenschéden, bei denen es sich um Arbeitsunfalle und
Berufskrankheiten gemaf3 dem Sozialgesetzbuch VIl handelt, sind nicht
versichert.

2.3.8 Uberschwemmung, Grundstiickssenkung und Emissionen
Anspriche wegen Schaden aus Senkungen von Grundsticken, Erdrutsch oder
Uberschwemmungen von Gewdssern sind nicht enthalten.

Anspriche wegen Vermdgensschdden durch sténdige Emissionen (wie z. B.
Gerdusche, Geriiche oder Erschitterungen) werden nicht gezahlt.

2.3.9 Waffen

Anspriiche im Zusammenhang mit dem Besitz und Gebrauch von Waffen und
Munition sind nicht versichert. Ausnahme: Die in Teil A.2 Ziffer 2.2.8 genannten
Falle gelten als mitversichert.

2.3.10 Was auch nicht versichert ist
Anspriiche im Zusammenhang mit energiereichen ionisierenden Strahlen,
z. B. durch Réntgengerate
Anspriche wegen Schaden, die im Zusammenhang mit Asbest oder asbest-
haltigen Substanzen stehen
Schaden durch Kriegsereignisse oder innere Unruhen
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Sie kénnen fir Ihre private Haftpflichtversicherung selbst auswdahlen,
wer mitversichert sein soll. Dafur bieten wir dir die folgenden Varianten an.

Ein Erwachsener
Bei einem Erwachsenen ist folgende Person versichert:

Sie

Ein Erwachsener mit Kind(ern)
Bei einem Erwachsenen mit Kind(ern) sind folgende Personen versichert:

Sie

Die unverheirateten und nicht in einer eingetragenen Lebenspartnerschaft

lebenden Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder), sofern eine der

folgenden Bedingungen zutrifft:
lhre Kinder sind minderjahrig
Sie leben mit lhnen oder einem mitversicherten Elternteil in hduslicher
Gemeinschaft
Sie befinden sich noch in einer Schul- oder sich unmittelbar anschlieBenden
Berufsausbildung (berufliche Erstausbildung, Lehre und/oder Studium -
einschlieBBlich Bachelor- und unmittelbar anschlieflendem
Masterstudiengang -, jedoch nicht Referendarzeit,
Fortbildungsmaf3nahmen und dgl.)
Sie leisten vor, wahrend oder im Anschluss an die Ausbildung einen
Freiwilligendienst wie Wehrdienst oder ein soziales/8kologisches Jahr im
europdischen oder internationalen Bereich ab
Sie sind als pflegebedirftig anerkannt
Sie sind kérperlich, geistig oder seelisch behindert oder leiden an einer
psychischen Krankheit

2 Erwachsene

Bei 2 Erwachsenen sind folgende Personen versichert:
Sie
lhre Ehepartner *in bzw. eingetragener Lebenspartner*in sofern diese Person
behordlich bei lhnen gemeldet ist
lhre Eltern, Grof3eltern und Schwiegereltern, sofern diese behdrdlich bei Ihnen
gemeldet sind

2 Erwachsene mit Kind(ern)
Bei 2 Erwachsene mit Kind(ern) sind folgende Personen versichert:

Sie

lhre Ehepartner *in bzw. eingetragener Lebenspartner*in sofern diese Person

behordlich bei lhnen gemeldet ist

lhre Eltern, Grof3eltern und Schwiegereltern, sofern diese behdrdlich bei Ihnen

gemeldet sind

Die unverheirateten und nicht in einer eingetragenen Lebenspartnerschaft

lebenden Kinder der vorgenannten Person (auch Stief-, Adoptiv- und

Pflegekinder), sofern eine der folgenden Bedingungen zutrifft:
lhre Kinder sind minderjahrig
Sie leben mit lhnen oder einem mitversicherten Elternteil in hduslicher
Gemeinschaft
Sie befinden sich noch in einer Schul- oder sich unmittelbar anschlieBenden
Berufsausbildung (berufliche Erstausbildung, Lehre und/oder Studium -
einschlieBBlich Bachelor- und unmittelbar anschlieflendem
Masterstudiengang -, jedoch nicht Referendarzeit,
Fortbildungsmaf3nahmen und dgl.)
Sie leisten vor, wahrend oder im Anschluss an die Ausbildung einen
Freiwilligendienst wie Wehrdienst oder ein soziales/6kologisches Jahr im
europdischen oder internationalen Bereich ab
Sie sind als pflegebedirftig anerkannt
Sie sind kérperlich, geistig oder seelisch behindert oder leiden an einer
psychischen Krankheit
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Fur alle oben genannten Varianten gilt:

Zusatzlich versichert sind:

Au-Pairs und Gastschiler in der Zeit, in der sie bei lhnen wohnen
Haftpflichtanspriche von gmeldeten Haushaltshilfen aus der Tatigkeit in [hrem
Haushalt

minderjahrige Ubernachtungsgdste, sofern fir diese kein Versicherungsschutz
aus einem anderen Versicherungsvertrag besteht

Wir zahlen je Versicherungsfall maximal die vereinbarte Versicherungssumme.
Diese finden Sie im Versicherungsschein. Rechtsanwalts- oder Gerichtskosten
werden nicht auf die Versicherungssumme angerechnet.

Mehrere Schaden, die dieselbe Ursache haben und zeitlich zusammen-
hdngen, gelten als ein einziger Versicherungstall. Das gilt auch, wenn mehrere
versicherte Personen die Schaden verursacht haben.

Die Entschadigungsleistungen von uns sind fir alle Versicherungstélle eines

Versicherungsjahres auf das 2-fache der vereinbarten Versicherungssumme
Zieht eine mitversicherte Person aus lhrem Haushalt aus, wird diese bis zum Ende begrenzt.
des laufenden Versicherungsjahres, mindestens jedoch fir 6 Monate, weiter versi-
chert. Dies gilt nicht fur Haushaltshilfen, Au-Pairs und Gastschiler.

Sofern Ihnen nach diesem Vertrag Versicherungsschutz zusteht, helfen wir lhnen
Im Todestall besteht der bedingungsgemafie Versicherungsschutz bis zum wie folgt:
n&chsten Beitragstalligkeitstermin fort. Das gilt Wir prifen, ob Sie Gberhaupt haften missen.
Fur die mitversicherte Ehepartner *in und eingetragenen Lebenspartner *in Wenn begriindete Schadensersatzanspriche gegen Sie bestehen, bezahlen
und/oder wir diese fir Sie.
Unverheiratete und nicht in einer eingetragenen Lebenspartnerschaft lebende Wenn Schadensersatzanspriiche gegen Sie nicht bestehen oder diese zu hoch
Kinder sind, wehren wir diese fir Sie ab.

Um dies fir Sie leisten zu kénnen, dirfen wir Schadensersatzanspriiche gegen

Sie in lhrem Namen erfillen oder abwehren sowie zweckmdafige Erklarungen
Sie genief3en weltweit Versicherungsschutz, solange Sie lhren Hauptwohnsitz in
Deutschland haben.

Das gilt auch, wenn Sie sich voribergehend in einem EU-Staat, in der Schweiz,

in lhrem Namen abgeben.

Wenn Sie einen Anspruch gegen sich anerkennen oder durch Vergleich
erledigen, gilt: Das bindet uns nur, soweit der Anspruch gegen Sie auch ohne
in Liechtenstein, Norwegen oder Island authalten. das Anerkenntnis oder den Vergleich bestanden hatte.
Fir Versicherungsfdlle, die in anderen Staaten eintreten, besteht

Versicherungsschutz nur, wenn der Schaden wdhrend eines voribergehenden

Auslandsaufenthalts von bis zu zwei Jahren eintritt. Wenn Sie eine Selbstbeteiligung gewahlt haben (siehe Versicherungsschein),

ziehen wir diese fir jeden Versicherungsfall in entsprechender Hohe von lhrer
Entschadigung ab.
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Wenn Sie sich fir den Baustein InShared-Privathaftpflichtversicherung Plus
entscheiden, gelten zusatzlich die Bedingungen aus Abschnitten A.1, A.2 und B.
Bitte beachten Sie, dass beispielsweise die Ausschlisse in Abschnitt A.2 auch for
diese Baustein gelten. Gleiches gilt auch fir Ihre Pflichten, die Sie unter Ziffer B.1
finden. Ob Sie diesen Baustein gewdhlt haben, kdnnen Sie in [hrer Online-
Versicherungsmappe und auf lhrem Verschicherungsschein sehen.

Die zusétzlichen Deckungen werden unten erl@utert.

Versichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht aus dem erlaubten Gebrauch von
Drohnen und anderen Flugmodellen mit und ohne Motor.

Voraussetzungen:
AusschlieBlich private Nutzung
Startgewicht maximal 5 kg
Kein Verstof3 gegen gesetzliche Vorschriften, insbesondere die Verletzung von
Flugverbotszonen rund um Flughéfen

Bitte beachten Sie:
Die Entschadigung je Versicherungsfall ist begrenzt auf 7.500.000 EUR.

Versichert ist Ihre Haftpflicht im Zusammenhang mit Praktika von bis zu 6 Monaten.

Von lhnen verursachte Schaden an geliehenen, gemieteten oder geleasten
fremden beweglichen Sachen sind versichert (z. B. an einem geliehenen Fahrrad).

Davon ausgenommen sind:
Schaden an Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugen sowie
Krafttahrzeuganhéngern; dazu gehéren beispielsweise auch Schéden an
Krankenfahrstihlen und Aufsitzrasenmahern
Schaden an Sachen, die dem Bereich eines eigenen oder fremden Betriebes,
Gewerbes, Berufes, Dienstes oder Amtes (auch Ehrenamtes) zuzurechnen sind
Schaden an Schmuck- und Wertsachen (auch Geld) oder éhnlichem
Schaden aufgrund von Abnutzung, Verschleif3 oder GbermaBiger
Beanspruchung
Glasschaden, gegen die Sie sich separat versichern kénnen

Bitte beachten Sie:
Die Entschadigung je Versicherungsfall ist begrenzt auf 100.000 EUR.

Sie betreiben eine der folgenden Anlagen zur Energieversorgung:
Photovoltaikanlagen (auch Balkonkraftwerke), einschlief3lich der Einspeisung
von Strom in das Stromnetz

Geothermieanlagen

Wallboxen

Nicht unter den Versicherungsschutz fallen:
Anspriiche wegen Schaden, die wahrend und durch das Errichten dieser
Anlagen entstehen (insbesondere durch Erdbohrungen)
Anspriche wegen Schdaden an den Anlagen selbst
Anspriche des Netzbetreibers aus Vertragsangelegenheiten
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3.5 Selbstgenutzte Ferienimmobilie im Ausland

Versichert ist Ihre Haftpflicht als Eigentimer eines ausschlief3lich zu eigenen
privaten (Wohn-) Zwecken verwendeten Wochenend- oder Ferienhauses in einem
Staat der EU, in Norwegen oder Island. Mitversichert sind auch die zugehérigen
Auf3enanlagen, z. B. Garagen, Gartenhduser und Garten.

3.6 Schlussel fur berufliche Zwecke

Versichert ist Ihre Haftpflicht, wenn Sie einen fremden Schlissel verlieren.

Das gilt aber nur, wenn Sie diesen Schlissel rechtmaflig in Ihrem Gewahrsam
haben und ihn fir berufliche Zwecke gebrauchen.

Nicht versichert ist der Verlust folgender Schlissel:

®  Schlussel fir Kraft-, Luft- oder Wassertahrzeuge

®  Schlissel, die Sie im Rahmen Ihrer selbststéndigen gewerblichen Tétigkeit in
Gewahrsam haben

Bitte beachten Sie:
Die Entschadigung je Versicherungsfall ist begrenzt auf 50.000 EUR.

< Zuriick

14 von 20

Weiter >



Inhalt 2

Teil A.1: Allgemeines zu den Leistungsbereichen 3

Teil A.2: Private Haftpflichtversicherung 5

Teil A.3: Baustein private 13

Haftpflichtversicherung Plus

Teil B: Allgemeine Regelungen 15
1. Wann und wie missen Sie zahlen? 15
2. Vertragslaufzeit und Versicherungsjahr 15
3. Beginn und Ende des Versicherungsschutzes 15
4. Kindigung 15
5. Bedingungsdnderung 16
6. Tarifliche Beitragsdnderungen 17
7. Pflichten und Obliegenheiten 17
8. Betrug und Tauschung 18
9. Leistung von einem Dritten / anderen Versicherer 18
10. Rechte und Pflichten mitversicherter Personen 18

11. Anderung der Angaben zu beitragsrelevanten Merkmalen 19
12. Wo kdnnen Sie sich beschweren? Wer beaufsichtigtuns? 19

13. Anwendbares Recht, Sprache und zustandiges Gericht 19

14. Kodizes 19

AV-1125

Der erste oder einmalige Beitrag ist unverziiglich zu zahlen. Die Zahlung gilt als
rechtzeitig, wenn der Beitrag zum Félligkeitstag von lhrem Konto eingezogen
werden kann und Sie einer berechtigten Einziehung nicht widersprechen.
Konnte der fallige Beitrag ohne Ihr Verschulden nicht eingezogen werden, ist die
Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach unserer, in
Textform abgegebenen, Zahlungsautforderung erfolgt.

Wenn Sie mit uns vereinbart haben, dass der Versicherungsschutz erst

spater beginnen soll, ist der Beitrag erst zu diesem Zeitpunkt zu zahlen.

Die Folgebeitrage werden jeweils am Monatsersten der vereinbarten
Zahlungsperiode per Lastschrift eingezogen, wenn nichts anderes vereinbart
ist.

Die vereinbarte Zahlungsperiode und -weise kdnnen Sie der
Zusammenfassung lhres Antrags und dem Versicherungsschein entnehmen.
Bei der Antragsstellung kénnen Sie zwischen monatlicher und jahrlicher
Zahlungsweise wahlen. Wahrend der Vertragslaufzeit - also nach
Versicherungsbeginn - ist eine Anderung der Zahlungsweise nicht maglich.
Wir bieten unsere Versicherungen nur mit Bezahlung im Lastschriftverfahren
an. Sie willigen ein, dass wir den Einzug jeweils 3-6 Tage nach Ankiindigung
(,Prenotification”) vornehmen kénnen.

Wenn wir einen falligen Beitrag im

SEPA-Lastschriftverfahren nicht einziehen kénnen und Sie

dies zu verschulden haben, kénnen wir fir die Zukunft

verlangen, dass Zahlungen auf3erhalb des

Lastschriftverfahrens erfolgen.

Falls wir vertraglich eine Vorauszahlung vereinbart

haben, ist diese unverziglich zu leisten, andernfalls sind

wir von der Leistungspflicht befreit.

I\

Der Vertrag wird geschlossen, wenn wir lhren Antrag durch unsere E-Mail
,Informationen zu lhrem Versicherungsantrag” bestatigen.

Der Vertrag ist fir die im Versicherungsschein angegebene Dauer abgeschlossen.
Er verlangert sich zum Ablauf automatisch um jeweils ein weiteres Jahr.

Als Versicherungsjahr gilt das Kalenderjahr. Das néchste Versicherungsjahr
beginnt am 01.01. des auf den Vertragsabschluss folgenden Jahres. Das
Versicherungsjahr erstreckt sich Gber einen Zeitraum von 12 Monaten. Besteht
die vereinbarte Vertragsdauer jedoch nicht aus ganzen Jahren, wird das erste
Versicherungsjahr entsprechend angepasst.

Diese jahrliche Laufzeit wird jeweils als Versicherungsjahr bezeichnet.

Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt, jedoch nicht vor
Zahlung der ersten Pramie. Unter den Voraussetzungen von § 37 VVG kénnen wir
vom Vertrag zuriickireten oder leistungsfrei sein, wenn Sie den félligen ersten oder
einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt haben.

Fir alle Kindigungen gilt: Wir missen in Textform kiindigen (z. B. per E-Mail).
Sie kénnen Uber das von uns zur Verfigung gestellte Kundenportal in der
Online-Versicherungsmappe oder in Textform kindigen.
Sie kénnen den Vertrag téglich kindigen. Die Kindigung gilt ab dem néchsten
Tag. lhren optionalen Zusatzschutz kénnen Sie auch einzeln kindigen.
Wir kénnen den Vertrag zum Ende der Lautzeit kiindigen. Die Kindigung muss
lhnen spatestens einen Monat vor Ende der Laufzeit oder jedes darauffolgenden
Versicherungsjahres zugehen.
Wir kénnen dariber hinaus auch nach Eintritt eines Versicherungstalls
kindigen:

Die Kindigung muss Ihnen spétestens einen Monat nach Abschluss der

Verhandlungen Gber die Entschédigung zugehen.

Unsere Kiindigung wird einen Monat nach Zugang bei lhnen wirksam.
Nach dem Gesetz gibt es noch eine andere Beendigungsmdaglichkeit:

Bei nicht oder nicht rechtzeitiger Entrichtung des Erst- bzw. Folgebeitrags

(88 37,38 VVG).

Fur Sie gilt aber ohnehin, dass Sie téglich kindigen kénnen.
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Wir sind berechtigt, einzelne Regelungen lhrer Versicherungsbedingungen mit
Wirkung fir Ihren bestehenden Vertrag zu éndern, zu ergénzen oder zu ersetzen,
wenn folgende Voraussetzungen erfillt sind:

5.1 Unwirksamkeit einer Regelung
Eine Regelung in lhren Versicherungsbedingungen ist unwirksam geworden durch
folgende Ereignisse:

Gesetzesdnderung

Héchstrichterliche Rechtsprechung

Bestandskraftiger Verwaltungsakt
Dies gilt auch, wenn sich die gerichtliche oder behérdliche Entscheidung gegen ein
anderes Unternehmen richtet. Voraussetzung ist, dass die fir unwirksam erklérte
Regelung im Wesentlichen inhaltsgleich mit einer Regelung in lhren
Versicherungsbedingungen ist

5.2 Regelungen, die angepasst werden kénnen

Wir dirfen nur folgende Regelungen anpassen:
Leistungsvoraussetzungen
Leistungsumfang
Leistungen, Leistungseinschrankungen und Leistungsausschlisse
Beitragszahlung
Beitragsdénderung aufgrund tariflicher Mafinahmen
Vertragsdauer
Kindigung des Vertrags
Daver und Beendigung des Vertrags

5.3 Ersatzlose Streichung der Regelung ist nicht interessengerecht
Fir eine Anpassung missen folgende Voraussetzungen erfillt sein:
Das Gesetz sieht keine konkrete Bestimmung vor, mit der die durch die
Unwirksamkeit der Regelung (siehe 5.1) entstandene Vertragslicke geschlos-
sen werden kann.
Auflerdem stellt der ersatzlose Wegfall der Regelung keine angemessene
Lésung dar, die lhren und unseren typischen Interessen gerecht werden wiirde.

5.4 Inhalt der Neuregelung

Die Anpassung erfolgt nach den Grundsatzen der ergénzenden
Vertragsauslegung. Das bedeutet, dass die unwirksame Regelung durch eine
Regelung ersetzt wird, die Sie und wir als angemessene und den beiderseitigen
typischen Interessen gerechte Lésung gewdhlt hatten, wenn lhnen und uns die
Unwirksamkeit der Regelung bei Vertragsschluss bekannt gewesen ware.

5.5 Durchfihrung der Bedingungsanpassung
Uber die angepasste Regelung informieren wir Sie in Textform (z. B. Brief oder
E-Mail) spatestens einen Monat vor ihrem Wirksamwerden und erléutern sie.
In unserer Mitteilung weisen wir Sie auf Ihr Widerspruchsrecht hin.
Die Anpassung gilt als genehmigt, wenn Sie nicht innerhalb von einem Monat
ab Zugang widersprechen. Es reicht aus, dass Sie lhren Widerspruch
innerhalb der Frist absenden.
Widersprechen Sie fristgerecht, tritt die Anpassung nicht in Kraft.
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Wir missen jeweils die Beitrdge der einzelnen Versicherungsvertrage (jeweils
Teil A der Bedingungen) einmal im Versicherungsjahr neu kalkulieren.
Wir kalkulieren wie folgt:
Wir wenden die anerkannten Grundsétze der Versicherungsmathematik und
Versicherungstechnik an.
Die Versicherungsvertrége, die nach versicherungsmathematischen
Grundsatzen einen gleichartigen Risikoverlauf erwarten lassen, werden
zusammengefasst.
Die Neukalkulation richtet sich nach der Schaden- und Kostenentwicklung in
der Vergangenheit sowie nach der voraussichtlichen Schaden- und
Kostenentwicklung bis zum Ende des Versicherungsjahres, welches dem Jahr
der Neukalkulation folgt.
Individuelle Beitragszuschlége und -abschlage bleiben von der
Neukalkulation unberhrt.
Ergibt die Neukalkulation einen niedrigeren Schaden- und Kostenbedarf als
bisher, missen wir den bisherigen Beitrag absenken. Ergibt die Neukalkulation
einen héheren Schaden- und Kostenbedarf als bisher, dirfen wir den Beitrag
in diesem Umfang erhéhen. Der neu kalkulierte Beitrag wird ab Beginn des
ndchsten Versicherungsjahrs wirksam.
Erhoht sich infolge der Neukalkulation der Beitrag, teilen wir lhnen den neuen
Beitrag spétestens einen Monat vor Wirksamwerden der Beitragserhéhung
mit. In dieser Mitteilung weisen wir Sie auf Ihr Kindigungsrecht hin.
Erhdhen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungsrechts nach dieser Zitfer
den Beitrag, kénnen Sie den Vertrag nach Zugang unserer Mitteilung der
Beitragserhéhung ohne Einhaltung einer Frist kindigen. Die Kindigung ist
sofort wirksam, frihestens jedoch ab dem nachsten Tag, nachdem Sie Ihre
Kindigung in der Online-Versicherungsmappe angezeigt haben.

12. Wo kdnnen Sie sich beschweren? Wer beaufsichtigtuns? 19
13. Anwendbares Recht, Sprache und zustandiges Gericht 19
14. Kodizes 19
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7.1 Pflicht zur digitalen Kommunikation

lhre InShared-Privathaftpflichtversicherung ist ein digitales Produkt mit digitaler
Kommunikation. Dies gilt fir uns und fir Sie. Sie sind daher insbesondere verpflich-
tet, Ihre Vertragsverwaltung Gber Ihre Online-Versicherungsmappe vorzunehmen
und Anderungen wie der E-Mail- Adresse oder Mobilfunknummer stets

anzuzeigen. Nur Sie selbst sind fir alle rechtzeitigen Anderungen verantwortlich.
Erklarungen, die Sie in einer anderen Form abgeben, gelten als nicht zugegangen,
sofern keine abweichende Form ausdriicklich vereinbart wurde.

7.2 Pflichten vor dem Eintreten des Versicherungsfalls

lhre Pflichten vor dem Versicherungsfall sind in Teil A.1 Ziffer 1.6 beschrieben.
Wenn Sie diese Pflichten verletzen, sind wir nach § 28 VVG berechtigt zu kiindigen
oder kénnen teilweise leistungsfrei sein.

7.3 Pflichten im Versicherungsfall

Sie missen alles tun, was zur Aufklarung des Versicherungstalls, des Umfangs
unserer Leistungspflicht und zur Minderung des Schadens erforderlich ist.
Befolgen Sie - soweit zumutbar - unsere dafir erforderlichen Weisungen.
Geben Sie uns ausfihrliche und wahrheitsgemafie Auskunft Gber alles, was fir
uns zur Feststellung des Versicherungsfalls oder fir unsere Leistungspflicht
erforderlich ist.

7.4 Was passiert, wenn Sie lhre Pflichten (Obliegenheiten)

aus Ziffer 7.2 und 7.3 verletzen?
Wenn Sie eine Pflicht (Obliegenheit) verletzen, kann dies dazu fihren, dass
wir nicht oder nur teilweise leistungspflichtig sind.
Im Einzelnen gilt:
Wenn Sie lhre Pflicht vorsatzlich verletzen, sind wir nicht leistungspflichtig.
Wenn Sie lhre Pflicht grob fahrl@ssig verletzen, sind wir berechtigt, unsere
Leistung zu kirzen. Die Kirzung richtet sich nach der Schwere des
Verschuldens. Wenn Sie nachweisen, dass keine grobe Fahrlassigkeit
vorliegt, kiirzen wir die Leistung nicht.
Auch im Falle von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit gilt: Wir bleiben insoweit
zur Leistung verpflichtet, als Sie uns nachweisen, dass die Verletzung der
Pflicht weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungstalls noch
fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht urséchlich war.
Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verletzt haben.
Wenn Sie eine Pflicht aus diesem Vertrag verletzen, die Sie vor Eintritt des
Versicherungsfalls zu erfillen haben, kdnnen wir den Vertrag fristlos kiindigen.
Dies gilt zuséatzlich zu den in dieser Ziffer genannten Rechten.
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Die Kindigung kénnen wir nur innerhalb eines Monats erkléren, nachdem wir von
der Pflichtverletzung Kenntnis erlangt haben.

Eine Kindigung ist ausgeschlossen, wenn Sie nachweisen, dass die
Pflichtverletzung weder vorsatzlich noch grob fahrlassig erfolgt ist.

8.1 Was passiert bei Betrug oder arglistiger Taduschung?
Wenn Sie uns arglistich falsche oder unvollstdndige Angaben machen - zum
Beispiel im Rahmen der Bearbeitung eines Schadenfalls - und wir das nachweisen
kénnen, dirfen wir:
Die Zahlung fir diesen Schaden vollstandig ablehnen
Eine bereits geleistete Entschadigungszahlung von lhnen zuriickfordern
Den betroffenen Versicherungsvertrag mit Rickwirkung anfechten (§ 22 VVG)
In besonders schweren Fallen auch alle anderen Vertrage mit lhnen kindigen,
wenn das Vertrauen vollsténdig zerstort ist
Kosten, die durch die Prifung des Betrugs entstanden sind (z. B. durch
Gutachter), von lhnen zuriickverlangen - soweit das gesetzlich erlaubt ist

8.2 Was passiert mit lhren Daten bei Betrug?

Wenn ein Betrug nachgewiesen ist, dirfen wir lhre persdnlichen Daten zur
Betrugsbekdmpfung speichern und an das Hinweis- und Informationssystem der
deutschen Versicherungswirtschaft (HIS) weitergeben (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
fDSGVO).

Dabei halten wir uns an alle geltenden Datenschutzgesetze - insbesondere an die

DSGVO und das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

8.3 Anzeige bei der Polizei
In schweren Féllen kénnen wir auBerdem Strafanzeige bei der Polizei stellen.

Wir leisten nur, wenn und soweit Sie keine Leistung aus einem anderen bzw. einem
Spezialversicherungsvertrag erhalten (z. B. von einer Auto-, Boot,-Jagd- oder
Berufshaftpflichtversicherung). Besitzen Sie eine solche Spezialversicherung,
muissen Sie sich an diesen Versicherer wenden. Lehnt dieser den
Versicherungsschutz ab, kénnen Sie sich an uns wenden.

Mitversicherte Personen haben dieselben Ptlichten wie Sie als
Versicherungsnehmer.

Sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei, so gilt das gegeniber lhnen
und allen mitversicherten Personen.

Alle fir Sie geltenden Vertragsbestimmungen sind auf die mitversicherten
Personen entsprechend anzuwenden. Dies gilt nicht fir die Bestimmungen Gber
die Vorsorgeversicherung (Teil A 2.2.15), wenn das neue Risiko nur fir eine
mitversicherte Person entsteht. Die Rechte aus diesem Versicherungsvertrag

darf nur Sie als Versicherungsnehmer ausiben.
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im Versicherungsvertrag vereinbaren. Sie dienen der Berechnung des Beitrags. E-Mail:

Im Versicherungsschein weisen wir sie ausdriicklich als , beitragsrelevante

Teil A.1: Allgemeines zu den Leistungsbereichen 3 Tel.: 0228 4108-0

Fax: 0228 4108-1550.

Merkmale” aus. Andert sich wihrend der Laufzeit des Vertrags ein beitrags-
relevantes Merkmal, berechnen wir den Beitrag neu. Dies kann zu einer

Teil A.2: Private Haftpflichtversicherung S Beitragssenkung oder zu einer Beitragserhéhung fihren. Der neue Beitrag gilt ab AuBBerdem haben Sie die Méglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.
dem ndchsten Tag, nachdem Sie die Anderungen in der Online-
Teil A.3: Baustein private 13 Versicherungsmappe durchgefihrt haben.
Haftpflichtversicherung Plus
Fur Ihren Vertrag gilt deutsches Recht. Die Vertragskommunikation erfolgt in
Teil B: Allgemeine Regelungen 15 deutscher Sprache.

Sollten Sie einmal nicht zufrieden sein, wenden Sie sich gern an uns.

Es gelten die gesetzlichen Gerichtsstdnde. Ergénzend vereinbaren wir

I Wann und wie missen Sie zahlen? " Als Verbraucher kénnen Sie ein Beschwerdeverfahren beim Ombudsmann fir Folgendes:
2. Vertragslaufzeit und Versicherungsiahr 15 Versicherungen durchfihren. Der Beschwerdewert darf 100.000 EUR nicht Wenn ein versichertes schadigendes Ereignis im Ausland eintritt und Sie bei
Ubersteigen. Vertragsabschluss lhren Wohnsitz, gewdhnlichen Aufenthaltsort oder
3. Beginn und Ende des Versicherungsschutzes 15 Der Ombudsmann fir Versicherungen ist eine unabhéngige und fiir Geschéftssitz in Deutschland haben, gilt: Klagen kénnen nur vor einem
Verbraucher kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle: deutschen Gericht erhoben werden.
4. Kindigung " Versicherungsombudsmann e.V. Wenn Sie lhren Wohnsitz in einen Staat aufderhalb der Européischen
5. Bedingungséinderung 16 Postfach 080632, 10006 Berlin Gemeinschaft, Islands, Norwegens oder der Schweiz verlegen, gilt: Sowohl
E-Mail: Sie als auch wir kénnen Klage aus dem Versicherungsvertrag ausschlieB3lich
6. Tarifliche Beitragséinderungen 17 bei dem Gericht erheben, das fir unseren Geschdaftssitz zusténdig ist.
Tel.: 0800 3696000
7. Pflichten und Obliegenheiten 17 Fax: 0800 3699000
8. Betrug und Tauschung 18 Da Sie als Verbraucher den Versicherungsvertrag online geschlossen haben, Die Achmea Schadeverzekeringen N.V. ist dem ,Verhaltenskodex fir den
kdnnen Sie fir Ihre Beschwerde auch die von der Europaischen Kommission Umgang mit personenbezogenen Daten in der deutschen Versicherungswirtschaft”
9. Leistung von einem Dritten / anderen Versicherer 18 eingerichtete Online-Streitbeilegungsplattform ( ) beigetreten.
. Ihre Beschwerde wird von dort an den Ombudsmann
10. Rechte und Pflichten mitversicherter Personen 18 .. : : .
fur Versicherungen e.V. weitergeleitet.
11. Anderung der Angaben zu beitragsrelevanten Merkmalen 19 Sie kénnen sich auch an die fir uns zustandige Aufsicht wenden:
De Nederlandse Bank (DNB)
12. Wo kénnen Sie sich beschweren? Wer beaufsichtigtuns? 19 Westeinde 1
1017 ZN Amsterdam
13. Anwendbares Recht, Sprache und zustandiges Gericht 19 .
Niederlande
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